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Electric by Dlleteran

Electric by D'leteren

EDI biedt een wereldwijd ecosysteem van intelligente oplaadoplossingen voor elektrische auto's en plug-in
hybriden. EDI is een door D'ieteren gecreéerde startup om de toekomst van de elektrische auto voor te
bereiden.

Hun observatie is eenvoudig: het elektrische voertuig is een essentiéle oplossing voor de nieuwe
maatschappelijke en mobiliteitsuitdagingen.

Zij willen daarom zoveel mogelijk mensen in deze overgang ondersteunen door zowel thuis als op het werk
elektrische terminals te installeren.

Hun doel is het bieden van een elektrische rijervaring.

Business Solution Sector Collaborators Website
Digitale Marketing & CRM Energievoorziening 20 - 49 www.edi.be
CHALLENGE

EDI is een pionier op het gebied van oplaadstations en er komen steeds meer nieuwe eisen bij. Ze maken een sterke
groei door en zien hun bedrijf dan ook snel groeien. Ze moeten zich voortdurend aanpassen aan de sector, die zich
elke dag ontwikkelt en evolueert.

Hun grootste uitdaging is om de CRM in recordtijd te integreren door hun website te updaten en te zorgen voor de
juiste integratie van binnenkomende verzoeken in hun beheersysteem.
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SOLUTION

EDI koos de Odoo-toepassingen om de ontwikkeling ervan te vergemakkelijken en Eezee-lt om zijn
expertise in de front-end ontwikkeling. De creatie van de website met de Odoo-applicatie maakt een directe
koppeling mogelijk tussen de prijsaanvragen op de website en de CRM-module. Er is ook een webapplicatie
ontwikkeld door Eezee om de mogelijkheden tijdens het evenement (Brussels International Motor Show) in
offline modus te registreren en deze vervolgens te synchroniseren met Odoo.

RESULTS

In minder dan 2 maanden tijd heeft het Eezee-It team de website en de automatiseringen opgezet die hen in
staat stellen om hun volledige stroom op één systeem te beheren: Nieuwe aanvraag - Afspraken maken -
HomeCheck - Schatting - Installatie - Facturatie.

Het beheer van hun leads is daardoor efficiénter en ze kunnen ook hun ROI in real time monitoren via het
dashboard.

Eezee-It en Odoo hebben hun behoefte aan flexibiliteit en snelheid om hun groei aan te kunnen.

Danny Spits Modules
Project Manager

danny.spits@eezee-it.com Boekhouding ][ Afspraken ][ CRM ]

Facturatie ][ Marketing Automatisering ][ Projectbeheer ]

[ Email Marketing ][ Field Service ][ Helpdesk ]

Verkoop ][ Website ]
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