
Electric by D'Ieteren
EDI offre un écosystème global de solutions de recharges intelligentes pour voitures électriques et plug-in
hybrides. EDI est une startup créée par d’Ieteren pour préparer l’avenir de la voiture électrique.

Leur constat est simple: le véhicule électrique s'impose comme une solution incontournable face aux
nouveaux défis sociétaux et de mobilité.

Ils souhaitent dès lors accompagner un maximum de personnes dans cette transition via l'installation de
bornes tant au domicile que sur le lieu de travail.

Leur objectif est d'offrir une expérience optimale de conduite électrique.

 

CHALLENGE

EDI est pionnier dans le secteur des bornes de recharges et les nouvelles demandes s'intensifient. Ils sont en forte
croissance et voient dès lors leur ac vité se développer rapidement. Ils doivent s'adapter en permanence au
secteur qui ne cesse de se développer et d'évoluer de jour en jour.

Leur plus grand défi est d'intégrer le CRM en un temps record en me ant à jour leur site et d'assurer la bonne
intégration des demandes entrantes dans leur système de gestion.

 

Business Solution
Digital Marketing & CRM

Sector
Approvisionnement en énergie

Collaborators
20 - 49

Website
www.edi.be

http://www.edi.be


SOLUTION

EDI a choisi les applica ons Odoo pour suivre son développement et Eezee pour l’accompagner dans la mise
en place des solu ons front end. La créa on du site internet avec le module website permet de connecter
directement les demandes de prix au module CRM. Une web app a également été développée par Eezee
pour saisir les opportunités pendant le salon de l’auto en mode offline et synchroniser avec Odoo.

RESULTS

En moins de 2 mois, l'équipe d'Eezee-It a mis en place le site internet et les automa sa ons qui leur
perme ent de gérer leur flux complet sur un même système: Nouvelle demande - Prise de rendez-vous -
HomeCheck - Installation - Facturation.

La ges on de leurs leads est dès lors plus efficace et ils peuvent également suivre en temps réel leur ROI via
leur tableau de bord.

Eezee-It et Odoo ont su répondre à leur besoin de flexilibité et de rapidité pour faire face à leur croissance.

 

Danny Spits
Project Manager

danny.spits@eezee-it.com

Modules

Comptabilité Rendez-vous CRM

Email Marketing Service sur sites Assistance

Facturation Automatisation du Marketing

Gestion de projet Ventes Site Web
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