
Aquafive
Aquafive distribue en Belgique, aux Pays-Bas et au Luxembourg, depuis plus de 25 ans, du matériel de
piscines aux professionnels du secteur. L’équipe d’Aquafive est à la disposition des pisciniers pour réaliser
des études de dimensionnement et donner des conseils pour le chauffage par pompes à chaleur, la
déshumidification des locaux de piscines, et les installations de traitement d’eau.

CHALLENGE

Aquafive fait face à l’”ubérisa on” de son secteur avec un risque de désintermédia on, une pression sur les marges,
une transparence des prix et la concurrence d’acteurs on-line. Ce e situa on combinée à un marché sans
croissance, entraîne une baisse de chiffre d’affaires.

Aquafive entend réagir à ce e situa on en lançant le projet Aquafive 2.0 qui vise à moderniser l’entreprise sur
plusieurs niveaux.

1. En mettant l’accent sur le service et la vente de solutions plutôt que de produits.

2. En remplaçant son système de ges on actuel qui ne répond plus aux a entes de Aquafive. Il est lent et n’est pas
suffisamment fiable pour être ouvert aux partenaires clients de Aquafive.

Aquafive avait besoin d’un partenaire pour réaliser ces objectifs et l’accompagner dans sa transformation digitale.
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SOLUTION

Aquafive a fait appel à Eezee-it en tant que accélérateur de la transforma on digitale. Nous avons aidé
Aquafive à ré-inventer un nouveau business modèle adapté à l’économie digitale.

Eezee-it a redessiné le flux de vente d’Aquafive afin de le rendre plus efficace. Aquafive gère de manière
plus efficace son flux, entièrement digitalisé, ce qui évite les erreurs et les oublis.

Eezee-it a implémenté les modules CRM, ventes, achats, réparation, inventaire et comptabilité.

Aquafive a également à sa disposi on de nouveaux rapports qui lui perme ent d’être plus efficaces dans la
ges on de son quo dien. Pas de performance sans mesure. C’est le crédo qu’Eezee-it a mis en place chez
Aquafive.

RESULTS

Le flux client est maintenant simplifié et permet à Aquafive de gérer facilement ce qui importe vraiment: leur
core business.
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Modules

Comptabilité CRM Automatisation du Marketing

Achats Ventes
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